
C H A P T E R 9C H A P T E R 9

INVENTORY THEORY
ทฤษฎสีินคาคงคลังทฤษฎสนคาคงคลง

Operation Research (IE 255320)
©Copyright 

Original work by K.Y.Tippayawong  September, 2010

CHAPTER 9 INVENTORY THEORY

• สินคาคงคลัง หมายถึงวัสดหรือสินคาตางๆที่เก็บไวเพื่อใชประโยชน• สินคาคงคลัง หมายถึงวัสดหรือสินคาตางๆที่เก็บไวเพื่อใชประโยชน• สนคาคงคลง หมายถงวสดุหรอสนคาตางๆทเกบไวเพอใชประโยชน
ในการดําเนินงาน อาจเปนการดําเนินงานผลิต ดําเนินการขายหรือ
ํ ิ ื่

• สนคาคงคลง หมายถงวสดุหรอสนคาตางๆทเกบไวเพอใชประโยชน
ในการดําเนินงาน อาจเปนการดําเนินงานผลิต ดําเนินการขายหรือ
ํ ิ ื่ดําเนินงานอืนๆดําเนินงานอืนๆ

• สวนการจัดการสนิคาคงคลัง (Inventory Management)
ึ ็ ั ไ ใ ใ ป ั ื ใ

• สวนการจัดการสนิคาคงคลัง (Inventory Management)
ึ ็ ั ไ ใ ใ ป ั ื ใหมายความถง การเกบทรพยากรไวใชในปจจุบน หรอในอนาคต

เพื่อใหการดําเนินการของกิจการดําเนินไปอยางราบรื่น ผานการ
่

หมายความถง การเกบทรพยากรไวใชในปจจุบน หรอในอนาคต
เพื่อใหการดําเนินการของกิจการดําเนินไปอยางราบรื่น ผานการ

่วางแผนกําหนดปริมาณสินคาคงคลังที่เหมาะสมวางแผนกําหนดปริมาณสินคาคงคลังที่เหมาะสม
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วัตถุประสงคของการบรหิารสินคาคงคลัง
(Purpose of Inventory Management) (Purpose of Inventory Management) 

การบริหารสินคาคงคลังมีวัตถุประสงคหลักอยู 2 ประการใหญ คือ
่1. สามารถมีสินคาคงคลังบริการลูกคาในปริมาณที่เพียงพอ และทันตอ

ความตองการของลูกคาเสมอ เพื่อสรางยอดขายและรักษาระดับของ
สวนแบงตลาดไว

2. สามารถลดระดับการลงทุนในสินคาคงคลังต่ําที่สุดเทาที่จะทําได เพื่อ
ทําใหตนทุนการผลิตต่ําลงดวยุ
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INVENTORY CONTROL SYSTEM

ปจจัยกําหนดปริมาณของสินคาคงคลังปจจัยกําหนดปริมาณของสินคาคงคลัง
•  จุดมุงหมายหลักในการมีสินคาคงคลัง

ใ ี ิ•  ยอดขายในอดีตของธุรกิจ
•  การซื้อขายตามฤดกูาล (Seasonal Selling)

ั ิ ิ •  คุณสมบัตขิองสินคา
•  การแบงประเภทของสินคา

ิ ใ ั ิ •  ความนิยมในตัวสินคา
•  ความไมแนนอนในการจดัสงสินคาของ Suppliers 

ํ โ โ ี  ใ ใ ิ ิ  ั•  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชในการบริหารสินคาคงคลง
•  การเปลี่ยนแปลงนโยบายของภาครัฐ
•  ิ  ั ( C ) 4
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ประโยชนของสินคาคงคลัง (Benefit of Inventory) 

• ตอบสนองความตองการของลูกคาที่ประมาณการไวในแตละชวงเวลา ทั้ง
ในและนอกฤดกาล โดยธรกิจตองเก็บสินคาคงคลังไวในคลังสินคาในและนอกฤดูกาล โดยธุรกจตองเกบสนคาคงคลงไวในคลงสนคา

• รักษาการผลิตใหมอีตัราคงที่สม่ําเสมอ
ั ี่• ปองกันการเปลียนแปลงราคา

• ทําใหธุรกิจไดสวนลดปรมิาณจากการจัดซื้อครั้งละมากๆ
• ปองกันของขาดมือดวยสินคาเผื่อขาดมอื (Safety Stock) เมือ่เวลารอ

คอยลาชาคอยลาชา
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ประเภทของสินคาคงคลงั

สินคาคงคลังแตละประเภทจะไดรับการดแลแตกตางกัน สนคาคงคลงแตละประเภทจะไดรบการดแูลแตกตางกน 

ั ิ ิ้  ํ ็• - วัตถดุิบและชินสวนสําเร็จ (Raw materials and purchased parts) 
• - งานระหวางทํา (Work-In-Process : WIP) 
• - สินคาสําเร็จรูป (Finished Goods : FG, Merchandise) 
• - ชิ้นสวนอะไหล เครื่องมือ และวัสดสิ้นเปลอืง (Replacement parts, ชนสวนอะไหล เครองมอ และวสดุสนเปลอง (Replacement parts, 

Tools and Supplies) 
• สินคาระหวางโอนยาย (G d i t it t  h   • - สนคาระหวางโอนยาย (Goods-in-transit to warehouses or 

customers)
6

Operation Research (IE 255320)

6

©Copyright 
Original work by K.Y.Tippayawong September, 2010

การตัดสินใจพื้นฐานในการแกปญหาสินคาคงคลัง

1. จะสั่งซื้อสินคาที่ปริมาณเทาใด (Order Quantity)
2. จดุสั่งซื้อใหม (Reorder Point) คือจะตองสั่งซื้อสินคาเมื่อไหร และสั่งซื้อ

เมือ่ระดับสินคาคงคลังเปนเทาใด

 สิ  ั  (I t  C t)ตนทุนของสนคาคงคลง (Inventory Cost)

1. คาใชจายในการซื้อสินคา (Purchasing cost)
2 คาใชจายคงตัว เมื่อมีการสั่งซื้อ หรือสั่งผลิต (Set up cost/ Ordering cost)2. คาใชจายคงตว เมอมการสงซอ หรอสงผลต (Set up cost/ Ordering cost)
3. คาใชจายในการเกบ็รกัษาสินคา (Holding cost)
4 คาใชจายเมื่อสินคาขาดมือ (Sh t t t) 7
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COMPONENTS OF INVENTORY MODELSCOMPONENTS OF INVENTORY MODELS

Components of Inventory Models
1) Ordering Cost
2) Holding Cost
3) Shortage Cost
4) Other relevant factors include revenue,
salvage cost, and discount rate.

8
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COMPONENTS OF INVENTORY MODELSCOMPONENTS OF INVENTORY MODELS

1) Ordering Cost

The cost of ordering an amount z (either through
purchasing or producing this amount) can be representedpurchasing or producing this amount) can be represented
by a function c(z).

9
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COMPONENTS OF INVENTORY MODELSCOMPONENTS OF INVENTORY MODELS

2) H ldi C ( S C )2) Holding Cost (or Storage Cost)
The cost that represents all the costs associated
with the storage of the inventory until it is sold orwith the storage of the inventory until it is sold or
used.

3) Shortage Cost (Unsatisfied Demand Cost)) g ( )
The cost that represents all the costs associated
with the storage of the inventory until it is sold or

dused.
Incurred demand exceeds the available stock.
There are 2 cases; (1) backlogging and (2) noThere are 2 cases; (1) backlogging and (2) no
backlogging

10
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COMPONENTS OF INVENTORY MODELSCOMPONENTS OF INVENTORY MODELS

A h f i d l i h l dAnother component of an inventory model is the lead
time, which is the amount of time between the
placement of an order to replenish inventory (throughplacement of an order to replenish inventory (through
either purchasing or producing) and the receipt of the
goods into inventory.
If the lead time always is the same (a fixed lead time),
then the replenishment can be scheduled just when
desireddesired.

11
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COMPONENTS OF INVENTORY MODELSCOMPONENTS OF INVENTORY MODELS

C i R i d i l d hContinuous Review: an order is placed as soon as the 
stock level falls down to the prescribed reorder point. 

Periodic Review: the inventory level is checked at
discrete intervals, e.g., at the end of each week, and, g , ,
ordering decisions are made only at these times even if
the inventory level dips below the reorder point between
the preceding and current review timesthe preceding and current review times.

12
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COMPONENTS OF INVENTORY MODELSCOMPONENTS OF INVENTORY MODELS

C i R i d i l d hContinuous Review: an order is placed as soon as the 
stock level falls down to the prescribed reorder point. 

Periodic Review: the inventory level is checked at
discrete intervals, e.g., at the end of each week, and, g , ,
ordering decisions are made only at these times even if
the inventory level dips below the reorder point between
the preceding and current review timesthe preceding and current review times.
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INVENTORY MODEL FOR THIS CHAPTERINVENTORY MODEL FOR THIS CHAPTER

1. Basic EOQ Model 

ใ2. EOQ with Planned Shortage ( EOQ แบบใหมสีนิคา
ขาดมอืได)

3. EOQ Model with Quantity Discounts (EOQ แบบมี
การใหสวนลดในการซือ้สนิคา)การใหสวนลดในการซอสนคา) 

4 ABC Cl ifi ti A l i4. ABC Classification Analysis
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EOQ HOW MUCH TO ORDER?EOQ- HOW MUCH TO ORDER?

Annual CostAnnual Cost

Order (Setup) Cost CurveOrder (Setup) Cost Curve

Order QuantityOrder QuantityOptimal Optimal 15
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Order Quantity (Q*)Order Quantity (Q*)
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(I) BASIC EOQ MODEL

มีตัวแปรที่เกี่ยวของดังตอไปนี้
K = Set up costK = Set up cost
c = Unit cost  ในการผลิต หรือซื้อ ตอหนวย
h = holding cost per unit of timeh holding cost per unit of time
Q  = Order quantity or batch size
L   = Lead time  ชวงเวลาในการนําสงสินคา
R = Reorder point จุดเวลาที่มีการสั่งซือ้สินคา
a = ความตองการสินคาตอหนวยเวลา (unit /time)
p = Shortage cost per unit of time short
S   = Inventory level just after a batch of Q is added to inventory
T = Total cost per unit timeT = Total cost per unit time
t = เวลาที่พิจารณา

16
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(I) BASIC EOQ MODEL EQUATIONS(I) BASIC EOQ MODEL EQUATIONS

ปริมาณการสั่งซือ้ที่ประหยดัที่สดุ 
(EOQ) = = × ×

Q* D K
h

2

จํานวนครั้งในการสั่งสนิคา(ตอป) = =N D
Q*

ชวงเวลาระหวางการสัง่ Working Days / Year= =T
N

Working Days / Year
=d D DD = Demand per year= Demand per year

KK = Setup (order) cost per order= Setup (order) cost per order

= ×ROP d L
hh = Holding (carrying) cost = Holding (carrying) cost 
dd = Demand per day= Demand per day
LL  L d ti  i  d L d ti  i  d 17
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EOQ WHEN TO ORDEREOQ- WHEN TO ORDER

Inventory LevelInventory Level
AverageAverageOptimal Optimal gg
Inventory Inventory 
(Q*/(Q*/22))

Optimal Optimal 
Order Order 
QuantityQuantity

Reorder Reorder 

(Q*)(Q*)

Reorder Reorder 
Point Point 
(ROP)(ROP)

TimeTimeLead TimeLead Time
18
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I) BASIC EOQ MODEL- THE INVENTORY CYCLE

Profile of Inventory Level Over Time
Q Usage 

rate

Quantity
on hand

rate

on hand

ReorderReorder
point

Receive 
order

Place
order

Receive
order

Place
order

Receive
order

Time
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I) BASIC EOQ MODEL
Inventory 

Level

Q

Batch size, Q

Time, t
0

Q/a 2Q/a

Diagram of Inventory level as a function of time for the basic 
EOQ model
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I) BASIC EOQ MODEL

Example A Manufacturing of a speaker set
Setup Cost = $12,000Setup Cost   $12,000
Unit of production cost  =  $10
Holding cost  =  $0.30 ตอเดือน
Shortage cost  =$ 1.10 ตอเดือน

Example B Wholesale distribution of bicycle
Ordering Cost  = $200
Bicycle = $35 
Holding cost  = $1 ตอเดือน
Sh t t $15 bi l th

21

Shortage cost  = $15 per bicycle per month
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I) BASIC EOQ MODEL

Example 1 Manufacturing of a speaker set
24,000 speakers are produced in each production run24,000 speakers are produced in each production run
Production rate  =  8,000 per month
Setup Cost  = $12,000
Unit of production cost  =  $10
Holding cost  =  $0.30 ตอเดือน
Shortage cost  =$ 1.10 ตอเดือน

22
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I) BASIC EOQ MODEL
Example 2 บริษทัแหงหนึ่งสั่งกระดาษทําปกรายงานมาขาย 10,000 

แผน ทุกปโดยมีตนทุนแผนละ 2 บาท ในการสั่งซือ้แตละครั้ง จะเสีย
คาใชจาย 100 บาท คาใชจายในการเก็บสินคา 1 แผน เปน 15% ตอคาใชจาย 100 บาท คาใชจายในการเกบสนคา 1 แผน เปน 15% ตอ
แผน ตอป ใหหา

ก) จํานวนกระดาษที่ควรซื้อแตละครัง้

่ ้ข) รอบเวลาของการสังซือ

ค) จํานวนครั้งที่สั่งซื้อในแตละป

ง) คาใชจายทั้งหมดตอป
23
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I) BASIC EOQ MODEL
Example 3 ในแตละวันตองการสินคาอยางหนึ่งประมาณ 100 หนวย 

ทุก ๆ ครั้งที่สั่งซื้อสินคา จะเสียคาใชจายในการสั่งเทากับ 500 บาท คา
เก็บรักษาสินคาตอวันเทากับ 0 40 บาท ถาชวงเวลานําสงสินคาเทากับ 2เกบรกษาสนคาตอวนเทากบ 0.40 บาท ถาชวงเวลานาสงสนคาเทากบ 2 
วัน ใหหา

ก) ขนาดของการสั่งซือ้ที่ประหยัดที่สุด

ข) รอบเวลาของการสั่งซื้อ

ค) จุดที่ตองสั่งซื้อสินคา

24

Operation Research (IE 255320)

24

24

©Copyright 
Original work by K.Y.Tippayawong September, 2010



I) BASIC EOQ MODEL
Example 3 (เพิ่มเติม) ในแตละวันตองการสินคาอยางหนึง่ประมาณ 

100 หนวย ทุก ๆ ครัง้ที่สั่งซื้อสินคา จะเสียคาใชจายในการสั่งเทากับ 500 
บาท คาเก็บรกัษาสินคาตอวันเทากับ 0 40 บาทบาท คาเกบรกษาสนคาตอวนเทากบ 0.40 บาท

ง) ถาชวงเวลานําสงเทากับ 7 วัน ใหหาจดสั่งซื้อใหมง) ถาชวงเวลานาสงเทากบ 7 วน ใหหาจุดสงซอใหม

    ั ั ใ  ั่ ื้ ใ จ) ถาชวงเวลานําสงเทากับ 23 วัน ใหหาจุดสังซือใหม

25
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(II) EOQ WITH PLANNED SHORTAGE

Inventory 
Level

S

Q/aBatch 
size, Q

S

Time, t
S/a0

Di f I t l l f ti f ti f EOQ d lDiagram of Inventory level as a function of time for EOQ model 
with planned shortages

26

Operation Research (IE 255320)

26

26

©Copyright 
Original work by K.Y.Tippayawong September, 2010

(II) EOQ WITH PLANNED SHORTAGE

มีตัวแปรที่เกี่ยวของดังตอไปนี้
K = Set up costK = Set up cost
c = Unit cost  ในการผลิต หรือซื้อ ตอหนวย
h = holding cost per unit of timeh holding cost per unit of time
Q  = Order quantity or batch size
L   = Lead time  ชวงเวลาในการนําสงสินคา
R = Reorder point จุดเวลาที่มีการสั่งซือ้สินคา
a = ความตองการสินคาตอหนวยเวลา (unit /time)
p = Shortage cost per unit of time short
S   = Inventory level just after a batch of Q is added to inventory
TC = Total cost per unit timeTC  = Total cost per unit time
t 0 = Cycle length

27
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(II) EOQ WITH PLANNED SHORTAGE

Example 4 Manufacturing of a speaker set
24,000 speakers are produced in each production run24,000 speakers are produced in each production run
Production rate  =  8,000 per month
Setup Cost  = $12,000 , Unit of production cost  =  $10
Holding cost  =  $0.30 ตอเดือน, Shortage cost  =$ 1.10 ตอเดือน

28
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(II) EOQ WITH PLANNED SHORTAGE
Example 5 ความตองการสินคาอยางหนึ่งคงที่เทากับ 600 ชิ้นตอป 

ราคาสินคา 500 บาทตอชิ้น  คาใชจายคงที่ในการสั่งซือ้สินคาเปน 50 
บาทตอครั้ง คาเก็บรักษาสินคาคงคลัง 1 ชิ้น ตอหนึ่งป เทากับ 20% ของบาทตอครง คาเกบรกษาสนคาคงคลง 1 ชน ตอหนงป เทากบ 20% ของ
ราคาสินคา กรณีสินคาขาดมือจะเสียคาใชจายตอชิ้น เทากับ 10 บาทตอ
เดือน กําหนดให 1 ปมี 300 วัน จงหา

ก) ปริมาณ Q ทีเหมาะสม

ข) ปริมาณ M i h t ที่ยอมใหเกิดขึ้นข) ปรมาณ Maximum shortage ทยอมใหเกดขน

ค) ชวงเวลาระหวางการสั่งซือ้ และจํานวนครั้งที่ตองสั่งซื้อใน 1 ปค) ชวงเวลาระหวางการสงซอ และจานวนครงทตองสงซอใน 1 ป

ง) ถาไมยอมใหสินคาขาดมือ ตองเสียคาใชจายเพิ่มหรือลดลง)
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(II) EOQ WITH PLANNED SHORTAGE
Example 5 ความตองการสินคาอยางหนึ่งคงที่เทากับ 600 ชิ้นตอป 

ราคาสินคา 500 บาทตอชิ้น  คาใชจายคงที่ในการสั่งซือ้สินคาเปน 50 
บาทตอครั้ง คาเก็บรักษาสินคาคงคลัง 1 ชิ้น ตอหนึ่งป เทากับ 20% ของบาทตอครง คาเกบรกษาสนคาคงคลง 1 ชน ตอหนงป เทากบ 20% ของ
ราคาสินคา กรณีสินคาขาดมือจะเสียคาใชจายตอชิ้น เทากับ 10 บาทตอ
เดือน กําหนดให 1 ปมี 300 วัน จงหา

จ) ใหหาจุดสั่งซื้อใหม เมื่อเวลานําสงสินคาเปน
1 L 15 วัน 2 L 6 วัน1.  L = 15 วน 2.  L = 6 วน 
3.  L = 0 วัน 4.  L = 30 วัน 
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(III) EOQ MODEL WITH QUANTITY DISCOUNTS

Example:

Solution:
Given:
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(III) EOQ MODEL WITH QUANTITY DISCOUNTS

Solution:

1)
So, we will not considered 1) (Q*> Q1)

2)
So we should produce select Q* = 25 298So, we should produce select Q = 25,298

3)3)
So, we select Q3 = 80,000
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(III) EOQ MODEL WITH QUANTITY DISCOUNTS( )

Solution:Solution:
Calculation of Tj :

1) T1 : Not considered

2) T2 : Use Q2 = Q* = 25,298 T2 = $ 87,589 (c2 = $ 10)**
Minimum

3) T3 : Use Q3 = 80,000 T3 = $ 89,200 (c3 = $ 9.50)

Ans: The company should produced at 25,298 (Q*).
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(III) EOQ MODEL WITH QUANTITY DISCOUNTS

Example:p
If c3 is change from $9.50 to $9.00;

Solution:
1) T1 : Not considered
2) T2 : Use Q2 = Q* = 25,298 T2 = $ 87,589
3) T3 : Use Q3 = 80,000 T3 = $ 85,200 (c3 = $ 9.00)**

MinimumMinimum

Ans: The company should produced at 80 000 (Q )Ans: The company should produced at 80,000 (Q3).
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(III) EOQ MODEL WITH QUANTITY DISCOUNTS
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(IV) INVENTORY CLASSIFICATION - ABC(IV) INVENTORY CLASSIFICATION ABC

AAAA

BBBB

CC
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(IV) INVENTORY CLASSIFICATION - ABC

Example: Item 
N0.

Annual Dollar 
Usage ($)

% of Total 
Value

% 
Cumulative

ABC
Classification

N0. Usage ($) Value Cumulative
22 95,000 40.8 40.8
68 75,000 32.1 72.9A

27 25,000 10.7 83.6
03 15,000 6.4 90
82 3 000 5 6 95 6

B
82 13,000 5.6 95.6
54 7,500 3.2 98.8
36 1 500 0 6 99 436 1,500 0.6 99.4
19 800 0.3 99.7
23 425 0.2 99.9C

41 225 0.1 100
Total 233,450 100.0
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(IV) INVENTORY CLASSIFICATION - ABC

Example:
Class Item No. Annual 

Dollar 
% of Total

ABC
Classification

Usage
A 22, 68 $ 170,000 72.9
B 27  03  82 $ 53 000 22 7B 27, 03, 82 $ 53,000 22.7
C 54, 36, 19, 23, 41 $ 10,450 4.4

Total $233,450 100$ ,

Percentage of total 
inventory valuey
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